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Orienteringspunkter:
Pkt. 360/11 Status vedrgrende arbejdet med udvikling af kvalitetsmodel pa praksisomradet
Pkt. 361/11 Orientering om lovforslag vedrgrende statsligt tilsyn med privatklinikker mv.
Pkt. 362/11 Henvendelse fra landslaegen pd Feergerne vedrgrende akkreditering af det feergske syge-
husvaesen samt om henvendelse fra brancheorganisation for webbaserede apoteker, der

gnsker akkreditering af ISQua-godkendt akkrediteringsorganisation

Pkt. 363/11 Status vedrgrende arbejdet med forskningsmaessig understgttelse af DDKM, jf. strate-
gidroftelse pd senest bestyrelsesmgde

Pkt. 364/11 Arsrapport 2010 fra akkrediteringsnaevnet
Pkt. 365/11 Gensidig orientering

Pkt. 366/11 Eventuelt

Bilagsoversigt:

Bilag til pkt. 353/11 Bilag 1 - Oversigt over organisationer, som anmodes om at bringe kandidater til
naevnet i forslag
Bilag 2a - Brev til relevante organisationer med anmodning om at bringe kandi-
dater til naevnet i forslag (SGH & PR/E)
Bilag 2b - Brev til relevante organisationer, med anmodning om at bringe kandi-
dater til naevnet i forslag (APO)

Bilag til pkt. 357/11  Notat til IKAS’ bestyrelse om resultat og mulig opfalgning af ISQua’s akkredite-
ring af IKAS i 2011

Bilag til pkt. 358/11 Internt regnskab 2010

Bilag til pkt. 359/11 Revideret drsrapport
Revisionsprotokollat af 15. april 2011 til drsregnskab 2010

Bilag til pkt. 161/11  Forslag til lov om aendring af sundhedsloven

Bilag til pkt. 362/11  Notat vedrgrende aspekter i forbindelse med eventuel akkreditering af det feerg-
ske sygehusvaesen

Bilag til pkt. 364/11 Arsrapport 2010 fra akkrediteringsnaevnet

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011
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Punkt 351/11: sde e

Meddelelser ved bestyrelsesformanden

Else Smith orienterede kort om organisationsomlagning i Sundhedsstyrelsen. Indtil videre
deltager Louise Isager Rabgl i bestyrelsens mgder i stedet for Lone de Neergaard, der er
gdet pa pension.

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011
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Punkt 352/12: side 4 af 19

Droftelse med akkrediteringsnaevnets formandskab om forelgbige erfaringer

I madet deltager formand Jesper Poulsen og naestformaendene Anna Guttesen og Per @stergaard Jen-
sen.

Indstilling:
Til drgftelse

Bilag:
Ingen

Beslutning:

Akkrediteringsnzevnets formandskab orienterede om de erfaringer, som de forelgbig har
gjort sig. Der har vaeret og er fortsat tale om en god proces, hvor navnet efterhdnden og-
sa begynder at kunne se visse mgnstre i de udarbejdede surveyrapporter. Sdledes arbe j-
der apotekerne fint med trin 1 og 2, mens der generelt mangler opfgigning og udvikling i
kvalitetsarbejdet. Pd sygehusomrddet kan det konstateres, at der generelt er problemer,
nar det handler om medicinhdndtering.

Set fra naevnets side, er der tale om, at DDKM generelt er blevet godt modtaget, der ar-
bejdes hardt og fokuseret med implementering af modellen og den har effekt.

Allerede nu er der indgdet s& mange data, at der bgr tages skridt til naermere analyse med
henblik pa ogsd at fa nyttiggjort den ny viden i form af kvalitetsforbedringer i klinikken.

Formandskabet anbefaler, at standardsattet revurderes med henblik pd naeste runde. S&-
ledes bgr det overvejes, hvilke omrdder der skal opprioriteres. (Ref.: bestyrelsen har tidli-
gere besluttet at igangsatte en sddan revision).

Endelig anbefales det, at der i forbindelse med den faglige opdatering af surveyorne sat-
ses pa at udvikle disses evne til at bevare en helhedsmassig tilgang til opgaven.

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011
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Punkt 353/11: side 5 af 19

Forslag fra akkrediteringsnaevnets formand om supplerende rekruttering af naevnsmedle m-
mer

Bestyrelsen for IKAS godkendte i marts 2009 vedtaegterne for et akkrediteringsnaevn (pkt. 178/09).
Akkrediteringsnaevnet blev efterfglgende etableret med et formandskab, udpeget af IKAS' bestyrelse
samt 25 naevnsmedlemmer, udpeget af formandskabet. Det fgrste mgde i akkrediteringsnavnet blev
afholdt 21. december 2009.

Formandskabet for akkrediteringsnaevnet finder det ngdvendigt at supplere akkrediteringsnaevnet med
yderligere 13 medlemmer hurtigst muligt. Dette skal ses i lyset af en gget mgdeaktiviteti 2011, et gn-
ske om mere fleksibilitet i sammensaetningen af de enkelte naevn til de enkelte naavnsmgder samt ind-
dragelsen af den praehospitale sektor i DDKM.

En udvidelse af akkrediteringsnaevnet er i princippet ikke forbundet med yderligere omkostninger, idet
naevnsmedlemmerne honoreres pr. mgde. Der vil dog vaere en mindre ekstra omkostning forbundet
med transport og forplejning til akkrediteringsnaevnets arlige kursusdag.

Der sgges nye medlemmer til akkrediteringsnaevnet med branchekendskab inden for apotekssektoren,
psykiatrien samt sygehus- og prashospitalssektoren;

Akkrediteringsnaevnet gnskes suppleret med yderlige tre medlemmer med branchekendskab inden for
apotekssektoren. Der er for nuveerende tre medlemmer med denne profil, hvilket gar afviklingen af
apoteksmgder sdrbare for forfald. Desuden er mgdeaktiviteten for de tre nuveerende medlemmer for-
holdsvis stor.

Der er for nuvaerende ét medlem med branchekendskab inden for psykiatrien. Akkrediteringsnaevnet
gnskes suppleret med yderligere to medlemmer med branchekendskab inden for psykiatrien, idet dette
findes hensigtsmaessigt i forbindelse med akkrediteringen af de fem regionspsykiatrier.

Akkrediteringsnaevnet gnskes suppleret med otte medlemmer med branchekendskab inden for bade
sygehussektoren og den praehospitale sektor. Der er forhold vedrgrende habilitet som ggr, at nuvee-
rende muligheder for at sammenszette naevn til mgder vedrgrende sygehuse er begraensede. Derud-
over forventes de fgrste eksterne surveys for den praehospitale sektor afholdt i december 2011, og a k-
krediteringsnaevnet forventes at skulle trzeffe beslutning om akkrediteringsstatus for disse i fgrste
halvér 2012.

Der vedlaegges forslag til organisationer, som anmodes om at bringe kandidater til naevnet i forslag
(bilag 1). Der anmodes i alt om forslag til 27 kandidater, sdledes at formandskabet har nogle kandida-
ter at vaelge imellem.

Oversigt over rekrutteringsprocessen:

e Bestyrelsen beslutter grundlaget for rekruttering af yderligere naevnsmedlemmer i mgdet den
15. april 2011

e Naevnssekretariatet anmoder, pd baggrund af bestyrelsens beslutning, relevante organisatio-
ner om at bringe kandidater til akkrediteringsnaevnet i forslag (se udkast til breve i bilag 2a og
2b)

e Formandskabet udvaelger 13 nye medlemmer blandt de 27 bragt i forslag og indgar formelle
aftaler med naevnsmedlemmerne

e Bestyrelsen orienteres om formandskabets udvaelgelse af neevnsmedlemmer

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011 ..
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Indstilling:
Det indstilles, at bestyrelsen beslutter grundlaget for rekruttering af yderligere naevnsmedlemmer

Bilag:

Bilag 1 - Oversigt over organisationer, som anmodes om at bringe kandidater til naevnet i forslag

Bilag 2a - Brev til relevante organisationer med anmodning om at bringe kandidater til naevnet i forslag
(SGH & PRA)

Bilag 2b - Brev til relevante organisationer, med anmodning om at bringe kandidater til naevneti for-
slag (APO)

Beslutning:

Bestyrelsen godkendte den foresldede fremgangsmade.

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011
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Punkt 354/11: side 7 af 19

Drogftelse af fremtidig procedure i forbindelse med surveyrapportens gang fra ledende sur-
veyor afleverer rapporten og frem til, at akkrediteringsnaevnet tager stilling til akkredit e-

ringsstatus

P& seneste bestyrelsesmgde den 18. januar 2011, blev det — i forbindelse med strategidrgftelsen —
gjort klart, at bestyrelsen finder det vigtigt, at det tydeligt fremgar, at sureveyrapportens indhold og
anbefalinger er surveyornes ansvar, og at det er klart, at det er surveyornes indstilling, der vurderes af
akkrediteringsnaevnet.

P& denne baggrund har IKAS' ledelse vurderet den nuveerende procedure, sdvel hvad angar forholdet
til bestyrelsens holdning som i forhold til ressourceforbrug henset til det stigende antal surveys/
rapporter.

Det kan konstateres, at proceduren pt. rummer elementer, som kan give anledning til, at ansvarsplace-
ringen kan virke “slgret”, ligesom proceduren rummer elementer, der er potentielt meget tids- og res-
sourcekraevende.

Séledes rummer processen to skriftlige indsigelsesrunder, hvor institutionen kan gare indsigelse over
for rapporten og indstillingerne, ligesom sekretariatet i varierende omfang foretager en raekke afklarin-
ger, hvor ledende surveyor skriftligt bedes forholde sig til tvivisspargsmal i rapporten. Endelig er det
ledende surveyor, der anbefaler akkrediteringsstatus, mens det er IKAS, der i dag laver den egentlige
indstilling til akkrediteringsnaevnet.

P& denne baggrund er det ledelsens opfattelse, at proceduren bgr tilrettelaegges, saledes at indstilling
til akkrediteringsnaevnet sker af ledende surveyor, at institutionernes indsigelsesadgang reduceres til
én runde, der har til formdl at sikre, at institutionen kan anerkende, at de faktuelle forhold er beskre-
vet retvisende, samt at afklaringsprocessen skal reduceres betragteligt, sdledes at rapporten i hgjere
grad umiddelbart fremstar som surveyornes produkt, og séledes at den administrative indsats i forbin-
delse med sagsforberedelsen til akkrediteringsnaevnets mgder reduceres. IKAS’ sagsbehandlingsmaes-
sige indsats bgr principielt kunne reduceres til et notat, der henleder akkrediteringsnaevnet pa eventu-
elle principielle problemstillinger og praecedensskabende aspekter i rapporten, ligesom IKAS skal sikre
den ngdvendige videnopsamling og registrering i forbindelse med rapporterne. Herudover skal IKAS —i
forstdelse med ledende surveyor — sikre, at rent faktuelle fejl/misforstdelser korrigeres. Sekretariatet
bor sdledes ikke fremover sagsbehandle eventuelle indsigelser mod surveyornes vurdering, men fore-
lzegge disse for akkrediteringsnaevnet.

Det er tydeligt, at det store ressourceforbrug i forbindelse med afklaring af tvivisspgrgsmal udger et
selvstaendigt problem. Nedbringes ressourceforbruget ikke, vil vi ikke veere i stand til at hdndtere det
kommende antal rapporter, ligesom den nuvaerende arbejdsdeling skaber et forkert billede i forhold ftil
den gnskede rolle- og ansvarsfordeling i processen. Principielt bgr surveyorne —i hvert fald efter en
indkgringsfase — vaere sd kvalificerede, at rapporterne bgr kunne gé forholdsvis direkte til akkredite-
ringsnaevnet. I det omfang det ikke er tilfzeldet, vil der vaere flere Igsningsmuligheder: Bedre udda n-
nelse af fremtidige surveyors, gge indsatsen vedrgrende Igbende opdatering og opkvalificering af sur-
veyorkorpset, herunder bedre information af og dialog med surveyorne i det daglige via intranet,
nyhedsbreve mv. samt forbedre standarder og vurderingsprincipper i det omfang de er for svaere at
anvende. Tilsvarende bgr kvaliteten i rapporterne understgttes indirekte ved, at IKAS faciliterer en dia-
log direkte mellem akkrediteringsnaavn og surveyors.

Vi har i dette lys ivaerksat en vurdering af behovet for at forbedre vurderingsprincipperne, ligesom vi

har igangsat en dialog med de ledende surveyors og akkrediteringsnaevnets formandskab med henblik
pa at f& deres input vedrgrende mulighederne for at tilrettelaegge en mere hensigtsmaessig proces.

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011 ..
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Indstilling: .
de 8 af 19
Til drgftelse og stillingtagen vedrgrende de foresldede tiltag. saeca

Bilag:
Ingen

Beslutning:

Bestyrelsen tilsluttede sig betydningen af at tilrettelaegge processen, sdledes at ansvars-
placeringen tydeligggres og ressourceforbruget og sagsbehandlingstiden minimeres. Der
var sdledes opbakning til, at ledelsen gennemfgrer de tiltag, der er beskrevet i dagsor-
densteksten, herunder at indstilling til nasevnet kun foretages af surveyorne og at der kun
gennemfgres én indsigelsesrunde.

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011
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Punkt 355/11: side 9 af 19

Droftelse af praksis vedrgrende tidspunkt for offentligggrelse af surveyrapporter

Den gzldende procedure indebaerer, at surveyrapporter fgrst offentliggeres, nar akkrediteringsnasvnet
har taget endelig stilling til akkrediteringsstatus. Det betyder, at en rapport, der rummer s3 mange
problematiske fund, at der ikke kan ske akkreditering, ikke vil blive offentliggjort. Fgrst efter resurvey,
typisk efter 4-6 maneder, vil der ske offentliggarelse af den ny rapport. I mellemtiden vil det p& hjem-
mesiden fremgd, at "akkreditering p&gar”.

Indstilling:
Til drgftelse af, hvorvidt der er grundlag for at aendre den nuvaerende procedure vedrgrende offentlig-
ggrelse af rapporter.

Bilag:
Ingen

Beslutning:

Specielt vedrgrende de tilfaelde, hvor naevnet traeffer beslutning om at tilbyde fokuseret
resurvey tilkendegav bestyrelsen, at resurvey bgr ske ikke senere end 2-3 maneder, at of-
fentliggorelse af surveyrapport skal ske umiddelbart, altsa at surveyrapporter automatisk
offentligggres pa hjemmesiden straks efter fgrste behandling i naevnet, og at rapporterne
generelt samtidig tilsendes Sundhedsstyrelsen til orientering.

Generelt var der enighed om, at vi bgr administrere aktindsigtsbegaeringer i henhold til
Offentlighedslovens regler.

IKAS udarbejder forslag til mere detaljeret procedurebeskrivelse, speciekt vedrgrende of-
fentliggorelsesaspektet, med henblik pa at sikre, at proceduren er kendt af alle involvere-
de. Notatet rundsendes til kommentering/godkendelse blandt bestyrelsesmedle mmerne.

Endelig aftaltes det, at IKAS tager initiativ til en juridisk afdaekning af, hvorvidt der kan
blive tale om et erstatningsansvar i forbindelse med processen.

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011
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Punkt 356/11: side 10 af 19

Status vedrgrende ISQua akkreditering af henholdsvis surveyoruddannelsen, apoteks-
standarder samt IKAS' organisation

Der vil p& mgdet blive redegjort neermere for status vedrgrende disse sager.

Indstilling:
Til orientering

Bilag:
Ingen

Beslutning:

Den officielle beslutning og de endelige rapporter med tilhgrende bemaerkninger til op-
felgning er endnu ikke modtaget, men "voting panel” har indstillet til ISQua’s bestyrelse,
at der tildeles akkreditering i alle tre tilfaelde. (Vi har efterfglgende modtaget bekraeftelse
p3, at vi er akkrediteret pa alle tre omrader)

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011
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Punkt 357/11: side 11 af 19

Drgftelse af anbefalinger fra ISQua med speciel relevans for bestyrelsen

Jf. foregdende punkt er sagen vedrgrende akkreditering af IKAS som organisation langt fremskreden.
Den endelige tildeling af akkrediteringsstatus samt den endelige rapport foreligger endnu ikke, men vi
har i vedlagte notat sammenfattet en raekke anbefalinger fra det surveyteam, der besggte IKAS, som
har direkte adresse til bestyrelsen.

Indstilling:
Til indledende dreftelse, idet den endelige rapport vil blive sat til dragftelse pd naeste bestyrelsesmgde
den 25. august 2011

Bilag:
Notat til IKAS’ bestyrelse om resultat og mulig opfalgning af ISQua’s akkreditering af IKAS i 2011

Beslutning:

Anbefalingerne indgar i den samlede drgftelse af sagen, nar den samlede rapport fra
ISQua foreligger.

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011
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Punkt 358/11: side 12 af 19

Internt regnskab 2010

Hermed forelaegges internt &rsregnskab 2010, der udviser et mindreforbrug pa kr. 3.491.673.

Det er en afvigelse pad kr. 4.151.673 i forhold til budgettet for 2010, idet der var budgetteret med et
starre forbrug p& kr. 660.000.

De stgrste afvigelser er:

Budgetreserve ej anvendt kr. 1.000.000
International r&dgivning kr. 1.344.607
Ekstern uddannelse leveret af IKAS kr. 682.703
Personaleomkostninger kr. 614.426
Rejse og ophold kr. 309.877

Afvigelserne er forklaret i noterne til det interne drsregnskab.

Indstilling:
Internt regnskab forlaegges til godkendelse

Bilag:
Internt regnskab 2010

Beslutning:

Godkendt.

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011
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Punkt 359/11 side 13 af 19

Revideret drsrapport i henhold til drsregnskabsloven

Hermed forelaegges den af KPMG reviderede drsrapport 2010, der udviser et mindreforbrug pa kr.
755.086. I forhold til internt drsregnskab 2010 er det en afvigelse pa kr. 2.736.587. Afvigelsen svarer
til drets afskrivning p& anlaegsaktiver, der er udgiftsfart i resultatopgarelsen. Forklaring herpa fremgar
af punkt 3 nedenfor.

Arsrapporten aflaegges i henhold til &rsregnskabsloven, hvoraf der fremgdr nogle ufravigelige krav til
regnskabsaflaeggelse. I forhold til det interne rsregnskab er der 3 forskelle:

1. Sammenligning foretages til drsrapport 2009 og ikke til budget
2. Der mad ikke foretages modregninger i indteegter og udgifter
3. Anlaegsaktiver mé ikke udgiftsfgres i 1 &r, men skal afskrives over brugstiden

Ad 2 Modregning i indtaegter og udgifter

Linternt &rsregnskab er omkostning til trykning af bgger, pjecer mv. kr. 169.965 modregnet i indteg-
ter for samme gruppe. I &rsrapporten er nettoindteegter kr. 169.965 hgjere end i internt &rsregnskab
og omkostninger til kommunikation er tilsvarende hgjere, da der ikke ma foretages modregning.

Ad 3 Anlaegsaktiver

I 3rsrapporten er foretaget afskrivning pé anlaegsaktiver med kr. 2.736.587, der er udgiftsfert i resul-
tatopgarelsen. Afskrivningen vedrgrer primaert afskrivning pd it-systemet TAK, hvor udviklingsomkost-
ningerne i perioden far ibrugtagelse i 2009 ikke er udgiftsfart i resultatopggrelsen, men aktiveret i ba-
lancen. Fra ibrugtagelsestidspunktet ma de aktiverede omkostninger afskrives linezert over 2 &r og
dermed udgiftsfagres i resultatopggrelsen.

@vrige anlaegsaktiver, der afskrives pa, er indretning af lejede lokaler, inventar og it-udstyr. Der henvi-

ses til specifikationer til &rsrapporten i note 6 og 7.

Indstilling:
Revideret &rsrapport foreleegges til godkendelse

Bilag:
Arsrapport 2010
Revisionsprotokollat af 15. april 2011 til drsregnskab 2010

Beslutning:
Godkendt

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011
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Punkt 360/11: side 14 af 19

Status vedrgrende arbejdet med udvikling af kvalitetsmodel p& praksisomrddet

Der orienteres om status pd mgdet.

Indstilling:
Til orientering

Bilag:
Ingen

Beslutning:

Arbejdet skrider planmassigt frem, dvs. i henhold til den aftale, der er indgdet mellem
overenskomstparterne. Bestyrelsen far til efterdret forelagt forslag til standarder, sur-
veymodel samt pilotprojekt til afvikling i indevaerende overenskomstperiode, dvs. fremtil
april 2013.

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011
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Punkt 361/11: side 15 af 19

Orientering om lovforslag vedrgrende statsligt tilsyn med privatklinikker mv.

Til orientering vedlaegges lovforslaget inkl. bemaerkninger.

Indstilling:
Til orientering/dragftelse

Bilag:
Forslag til lov om andring af sundhedsloven

Beslutning:

Tilslutning til, at IKAS tager en naermere drgftelse med Sundhedsstyrelsen vedrgrende den
praktiske koordinering og tilrettelaeggelse af de fremtidige besgg pa privatklinikker mv.

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011
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Punkt 362/11: side 16 af 19

Henvendelse fra landslaegen p3 Fargerne vedrgrende akkreditering af det faergske sygehus-
vaesen samt om henvendelse fra canadisk webbaseret apotek, der gnsker akkreditering af

ISQua-godkendt akkrediteringsorganisation

Jf. vedlagte notat udarbejdet til landslaegen pa baggrund af mgde.

Indstilling:
Til orientering

Bilag:
Notat vedrgrende aspekter i forbindelse med eventuel akkreditering af det faergske sygehusvaesen

Beslutning:

Tilslutning til, at henvendelser om akkreditering inden for rigsfaellesskabet kan imgde-
kommes. Den canadiske henvendelse afvises.

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011
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Punkt 363/11: side 17 af 19

Status vedrgrende arbejdet med forsknings maessig understgttelse af DDKM, jf. strateqi-
droftelse pd seneste bestyrelsesmgde

P& mgdet vil der blive orienteret om igangvaerende samarbejde med Klinisk Epidemiologisk Afdeling,
Aarhus, med Center for Kvalitet, Region Syddanmark samt med Sydvestjysk Sygehus om projekt ang&-
ende pélideligheden af surveys.

Indstilling:
Til orientering

Bilag:
Ingen

Beslutning:
Der blev orienteret om de igangveerende projekter med henholdsvis Center for Kvali-
tet/Region Syddanmark og Klinisk Epidemiologisk Afdeling/Arhus Universitetshospital

samt om projekt vedrgrende test af surveys validitet i samarbejde med Sydvestjysk Syge-
hus og professor Jan Mainz.

Bestyrelsen bad om Igbende orientering om udviklingen af disse projekter.

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011




(IKAS)

Punkt 364/11: side 18 af 19

Arsrapport 2010 fra akkrediteringsnaevnet

Ifglge akkrediteringsnaevnets vedtaegter (§10 stk. 2) orienteres bestyrelsen kvartalsvis om akkredite-
ringsnaevnets afggrelser og om indkomne indsigelser.

Vedlagte &rsrapport deekker hele 2010.

Indstilling:
Til orientering

Bilag:
Arsrapport 2010 fra akkrediteringsnaevnet

Beslutning:

Godkendt

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011




(IKAS)

side 19 af 19

Pkt. 365/11

Gensidig orientering

Intet

Pkt. 366/11:
Eventuelt

Det planlagte mgde 31. maj 2011 flyttes. Sekretariatet rundsender mgdekort.

Referat fra bestyrelsesmgde den 15. april 2011




